
IT Servicetechniker (w/m/d) Onsite

(12286)

 Standort: Hamburg  Anstellungsart(en): Vollzeit  Beschäftigungsbeginn: ab sofort

Für unseren Kunden, ein führendes IT Systemhaus und Experten für zukunftsfähige IT

Arbeitsplätze, suchen wir einen erfahrenen IT Servicetechniker Onsite (m/w/d) am Standort

Hamburg-Finkenwerder, der die IT Landschaft vor Ort betreut, Störungen analysiert und den

Support zuverlässig unterstützt.

Übrigens: Dein Lebenslauf reicht für den ersten Schritt vollkommen.

Dich zeichnet aus:

Abgeschlossene technische Ausbildung, z.B. als IT Systemelektroniker (m/w/d)

oder Vorerfahrung im IT Support

detaillierte Kenntnisse aktueller Windows Betriebssysteme

erste Erfahrung im Netzwerkbereich

fließende Deutsch- und gute Englischkenntnisse

In Deinem neuen Job gibt es für Dich:

30 Tage Urlaub

familienfreundliche Unternehmenskultur

Flache Hierarchien

Weiterentwicklungsmöglichkeiten durch die kundeneigene Akademie

Mitarbeiterrabatte

Deine Aufgaben als IT Servicetechniker Onsite (m/w/d):

Bearbeitung des Second Level Supports an der Kundenlokation

Installieren, Konfigurieren und Betreuen von modernen Hard- und

Softwarelösungen

Eigenhändiges Analysieren von Störungen in der IT Landschaft der Kunden

Eigenständiges Erarbeiten von nachhaltigen Lösungsansätzen für komplexe IT

Herausforderungen

Zügiges Bewältigen von Kundenanfragen und Mitwirken beim fachlichen

Eskalationsmanagement

Sorgfältiges und lückenloses Dokumentieren aller durchgeführten Arbeitsschritte im

System

Mirna Marini

puro Personaldienstleistung GmbH

Dultstraße 1  I  80331 München

Tel.: +49 89 23 23 6 47 0

jobs@puro-personal.de

www.puro-personal.de

tel:+49 172 42 06 0 67
mailto:jobs@puro-personal.de
https://www.puro-personal.de/


Abteilung(en): IT

Impressum

https://www.puro-personal.de/impressum.html

